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Video conferencing is een ef�ectieve vorm van interactieve communicatie. Evenals bij telefoneren gaat het 

hier om tweerichtingsverkeer. Het grote voordeel van video conferencing is echter dat iedereen zowel goed 

te horen als te zien is. Dit stel� medewerkers in staat al�ijd en overal deel te nemen aan vergaderingen, 

zonder dat daar reistijd of onkosten bij gemoeid zijn. Een videoconferentie kan op twee verschillende 

manieren opgezet worden, namelijk door een point-to-point videoconferentie (één op één verbinding) of 

door een mul�ipoint videoconferentie (meerdere locaties met deelnemers tegelijker�ijd).

Hybride vergaderen. In het bedrijfsleven anno 2022 zijn vergaderingen en meetings de orde 

van de dag. Door de opkomst van het hybride werken is het van belang dat jij met jouw bedrijf 

meebeweegt met de tijd en niet achterblijf�. Hoe doe je dat? Door gewoon op afstand met 

elkaar te vergaderen.  Met de juiste middelen is het tegenwoordig niet meer nodig om 

vergaderingen af te stemmen op de fysieke aanwezigheid van medewerkers. Met behulp van 

videoconferentie apparatuur en diverse tools breng je medewerkers samen in een vir�uele 

vergaderruimte.  

 

Dat betekent dat je vergaderingen al�ijd en overal kunt laten plaatsvinden en medewerkers 

zowel op afstand, vanuit huis als onderweg kunnen deelnemen. In deze whitepaper leggen 

we je alles uit over hybride vergaderen en welke middelen je daarvoor allemaal nodig hebt.

Wat is video conferencing



Hybride vergaderen tools zoals Microsof� Teams en Zoom hebben er de afgelopen jaren voor gezorgd dat 

we konden communiceren en samenwerken alsof we ons in dezel�de ruimte bevonden. Hierdoor kregen 

bedrijven nieuwe inzichten en dat resul�eerde in het blijven doordraaien van de onderneming. Sinds die tijd 

zijn er een aantal trends en ontwikkelingen ontstaan binnen hybride vergaderen die de nieuwe manier van 

samenwerken blijven vormen. 

Hybride vergaderen trends in 2023

1 Cross – plat�orm integratie: plat�orms als Microsof� Teams en Zoom kunnen zonder beperkingen met elkaar 

samenwerken. Hierdoor kun je makkelijk switchen tussen de plat�orms en eenvoudig communiceren met 

gebruikers van andere plat�orms.

2 AI integratie bij hybride vergaderen:  je kunt nog betere geluid – en beeldkwaliteit verwachten door Ar�ificial 

Intelligence (AI). Met de producten van Yealink kun je momenteel al gebruikmaken van functies als auto-framing en 

speaker tracking. Het jaar 2022 staat in het teken van nog meer AI – functies, zoals automatische transcripties en 

real-time ver�alingen.

3 Verbeterde gebruikerservaring: alle vergaderoplossingen van Yealink beschikken over een verbeterde 

gebruikerservaring in 2023. Dit zorgt ervoor dat de producten nog eenvoudiger zijn te gebruiken met een minimale 

leercurve. Op het gebied van gebruikerservaring zullen de ontwikkelingen zich door blijven zet�en.

4 Augmented Reality (toegevoegde realiteit): als er dan een nadeel is aan hybride vergaderen dan is het de 

vermoeidheid die kan optreden bij veelvuldig online vergaderen. Augmented Reality of�ewel de toegevoegde 

realiteit verlaagt stress en vermoeidheid. Het helpt achtergronden natuurlijker te maken om het digitale ijs te 

breken. Je ziet hier een combinatie van de echte wereld verrijk� met vir�uele elementen.

5 Privacy – en beveiliging: innovaties op het gebied van privacy – en beveiliging zullen in 2023 worden voor�gezet en  

vergader�ools zullen de gegevens van de gebruikers blijven beschermen tegen cybercriminaliteit. Privacy – en 

beveiliging zullen zel�s zo belangrijk worden dat bedrijven zich moeten onderscheiden op basis van hun vermogen 

om de meest gevoelige informatie te beschermen.
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De Cloud blijf� centraal staan: dankzij cloudgebaseerde videoconferenties kunnen we vergaderingen met collega’s 

plannen of klanten uitnodigen om deel te nemen aan vergaderingen vanaf elke locatie, zonder ex�ra investeringen. 

Naarmate bedrijven hun bereik op afstand uitbreiden zullen cloudgebaseerde oplossingen in 2023 alsmaar 

belangrijker worden.

Hybride werkomgeving: ook zal hybride vergaderen in 2023 in het teken staan van een hybride werkomgeving 

waar bedrijven kamers en ruimtes toewijden aan het hybride, online vergaderen, terwijl andere medewerkers 

deelnemen vanaf ex�erne locaties. Door tools als Microsof� Teams en Zoom kunnen bedrijven vergaderingen 

houden alsof iedereen aan dezel�de vergader�afel zit.

8 Gamificatie: dankzij gamificatie zal hybride vergaderen een stuk leuker worden gemaak�. Het houd� de interesses 

van deelnemers levend door spelelementen te gebruiken tijdens vergaderingen wat onmisbaar is voor het succes 

ervan.

 



1 Het versterkt de betrokkenheid van jouw medewerkers;

2

3

4

5

6

Het verhoogt de productiviteit van jouw medewerkers;

Maatschappelijk verantwoord ondernemen;

Minder reizen en daardoor besparen op reiskosten;

Betere werk/privé balans;

Het bevordert de interne communicatie wat voor een snellere besluitvorming zorgt.

Met behulp van hybride vergaderen maak je face-to-face interactie tussen medewerkers, klanten, 

leveranciers en nog belanghebbenden mogelijk, zonder dat zij fysiek aanwezig hoeven te zijn op kantoor. Zij 

kunnen snel, al�ijd en overal deelnemen aan vergaderingen. De mogelijkheid om elkaar naast het horen ook 

visueel te zien versterk� de betrokkenheid, verhoogt de productiviteit en bevorder� de klant�evredenheid. En 

daarnaast kun je online makkelijk je scherm delen. 

De voordelen van hybride vergaderen



Bij de inrichting en ontwikkeling van de hybride vergaderruimte(s) staan de wensen en behoef�en van de 

klant centraal. Om een goed beeld te krijgen bij de vergaderruimtes komen we eerst langs op locatie om de 

ruimtes te bekijken en op te meten. Daaropvolgend maken we een persoonlijk en compleet voorstel 

afgestemd op de wensen en behoef�en van de klant. Nadat het voorstel is goedgekeurd komen onze 

monteurs zel�standig te ruimtes installeren. Mochten er vergaderoplossingen stuk gaan of niet naar wens 

werken? Dan hoef je je geen zorgen te maken want dan komen wij dit z.s.m. repareren.  

Hybride vergaderen mogelijk laten maken door nx�of�ice

Voor elke ruimte hebben wij een vergadersysteem beschikbaar waarmee jij jouw vergaderruimtes optimaal 

kunt inrichten. De Yealink vergaderoplossingen zijn geschik� voor huddle, kleine, middelgrote, grote en zel�s 

ex�ra grote vergaderruimtes. In ons nieuwe pand kun je alle vergaderoplossingen komen ervaren in onze 

verschillende vergaderruimtes variërend van huddle ruimte tot ex�ra grote vergaderruimte. Hieronder vind je 

per vergaderruimte een of meerdere geschik�e vergaderoplossingen van Yealink: 

Kom de vergaderoplossingen zel� ervaren bij ons op locatie

Yealink

Type

Yealink

Yealink

Yealink

Ruimte

UVC30 + CP900 + BYOD van Yealink

Functie

Huddle Rooms

MVC320 videoconferentie systeem van Yealink

MVC940 videoconferentie systeem

Kleine vergaderruimte

Ex�ra grote vergaderruimte

MVC400 II videoconferentie systeem,  

MVC640 videoconferentie systeem, Hybrid Kit L

Middelgrote vergaderruimte

Naast de verschillende vergadersystemen hebben we ook allerlei accessoires waarmee je jouw 

vergaderruimte(s) naar een hoger niveau kunt tillen. Deze vind je allemaal terug op onze webshop: 

�.nx�of�ice.nl.



1 Volg al�ijd jouw bedrijfsbeleid 

Als je veel thuiswerk�, zorg er dan voor dat je het beleid van jouw bedrijf kent en volgt. Veel bedrijven kiezen voor 

een BYOD-beleid (bring your own device). Hier werken medewerkers met een eigen laptop, tablet op smar�phone. 

Wanneer je dit doet, zorg er dan voor dat deze goed is beveiligd en is ingesteld volgens het beleid van jouw bedrijf. 

Mocht je dit niet zo hebben ingesteld dan is de kans groot dat je virussen binnenhaal�.

2 Zorg dat zowel jouw kantoor als thuisnetwerk veilig is   

Bij de installatie van je video conferencing tools is het belangrijk dat je ervoor zorgt dat zowel jouw kantoor als 

thuisnetwerk is voorzien van firewalls en netwerkinstellingen die up-to-date zijn. Zo houd je ongewenste gasten 

buiten de deur!

3 Gebruik al�ijd een veilige WiFi verbinding 

Bij het gebruikmaken van een openbaar WiFi netwerk geef je cybercriminelen de mogelijkheid deze verbinding te 

hacken. Zorg ervoor dat je tijdens video conferencing gebruikmaak� van een veilige WiFi verbinding.

4 Stel een achtergrond in 

Ga zorgvuldig om met je privé of bedrijfsomgeving en stel daarom al�ijd een achtergrond in wanneer je deelneemt 

aan een vergadering. Niet iedereen hoef� te zien waar jij je bevind� en wat er zich op de achtergrond afspeel�.

5 Wees je bewust van het gebruik van een webcam 

Zoals in tip 4 besproken maken video conferencing tools het mogelijk om tijdens vergaderingen de achtergronden 

te veranderen, zodat andere deelnemers niet in jouw privé en bedrijfsomgeving kunnen kijken. Een belangrijke tip 

daarbij is het uitzet�en van je webcam als de vergadering is beëindigd. Wil je het zekere voor het onzekere nemen? 

Bedek dan de webcam met een stuk tape of een verschuifbare webcamcover. 

Zorg dat je goed verstaanbaar en zichtbaar bent 

Door je microfoon en camera aan te zet�en zijn de andere deelnemers in staat je goed te horen en een beeld bij je 

te krijgen. Dit uit zich in meer ver�rouwen bij deelnemers en verhoogt de betrokkenheid. Daarnaast is het 

gemakkelijker af te lezen wanneer je aan de beur� bent als je visuele inzichten hebt.
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Zorg voor een vergaderagenda 

Wil je ef�ectief (online) vergaderen? Bereid je vergadering dan goed voor. Formuleer voorafgaand …
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Ook in 2023 blijven veel werkzaamheden online plaatsvinden. Dat betekent dat je intensief gebruikmaak� van 

slimme vergader�ools om interactief te kunnen vergaderen en te chat�en. Met simpelweg één druk op de 

knop ben je verbonden met je medewerkers, klanten, leveranciers en overige belanghebbenden. Bij de 

implementatie van hybride vergaderen bij jou op de werkvloer dien je op een aantal specifieke zaken te 

let�en. Hieronder vind je 10 prak�ische tips die jou helpen hybride vergaderen naadloos te integreren binnen 

jouw organisatie:  

10 prak�ische tips voor hoe je hybride vergaderen naadloos integreer�  

bij jou op de werkvloer



… agendapunten en stuur deze naar de deelnemers. Bepaal daarnaast welke doelen je wil� behalen met de 

vergadering. Door dit doel te bespreken voorafgaand aan de vergadering werk je daar met alle deelnemers 

naar�oe. Let op. Houd goed in de gaten dat je niet te veel afwijk� van de agendapunten. Blijf gefocust!

8 Gebruik de mute-functie 

Als je het aan ons vraagt is de mute knop een goede uitvinding. Want hoe meer mensen er deelnemen aan een 

video conferentie hoe groter de kans is dat er ruis ontstaat op de achtergrond. Houd je daarom aan deze simpele 

regel: zet standaard je microfoon uit of op gedempt. Mocht je wat willen zeggen, steek dan vir�ueel je hand op en 

zet de mute-functie tijdelijk uit. 

9 Maak hybride vergaderen ook een beetje gezellig 

Video conferencing is momenteel een belangrijk onderdeel binnen het bedrijfsleven en het vormt een belangrijk 

moment van sociale interactie. Val daarom niet gelijk met de deur in huis en vraag aan de deelnemers hoe het met 

ze gaat. Maak video conferencing een beetje gezellig, want een grapje tussendoor moet zeker kunnen.

10 Word een exper� in de vergader�ools die je gebruik� 

Veel vergader�ools zijn makkelijk in gebruik maar toch hebben veel mensen nog moeite met bijvoorbeeld het 

delen van hun beeldscherm. Maak daarom tijd vrij om ervoor te zorgen dat jouw collega’s de tools goed kunnen 

gebruiken. Zorg er ook voor dat minstens één van je collega’s een exper� is die trainingen kan geven, nieuwe 

ontwikkelingen uitpluist en collega’s uit de brand helpt. 

Hybride vergaderen is hét instrument  

voor de transformatie naar een moderne  

organisatie

Kor� samengevat is hybride vergaderen hét instrument voor de transformatie naar een 

moderne organisatie. Het is erg belangrijk dat je jullie vergaderruimte, thuiswerkplek of 

kantoor inricht met de juiste vergadersystemen. Dat scheel� al de hel�� van de 

productiviteit! En verder is het vooral essentieel dat medewerkers de voordelen inzien 

van deze nieuwe manier van vergaderen. Want laten we eerlijk wezen, soms is het 

toch best lekker om digitaal aan te kunnen haken bij een vergadering en daarna direct 

thuis aan de keukentafel, samen met je gezin, de dag af te sluiten.



Neem contact op met Nick

We adviseren je graag.

Hulp nodig bij de 
implementatie van  
hybride vergaderen?

088 - 566 70 60

n.cornelissen@nx�of�ice.nl


